Aktywacja Ustugi InterCars w Programie Mikroflota

Jak Aktywowac ustuge InterCars bedac uzytkownikiem kart Mikroflota.

1. Po zalogowaniu na swoje konto w portalu, nalezy wejS¢ w opcje Akceptacja warunkéw InterCars, znajdujgca sie
w zaktadce Moja_flota=Akceptacje_elektroniczne.
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Aktywacja Ustugi InterCars w Programie Mikroflota

2. Nastepnym krokiem jest wyrazenie woli zawarcia dodatkowej umowy na korzystanie z ustugi InterCars

Moja flota ~ | Zarzadzanie ~ | Raporty ~ | Rozliczenia ~ | Administracja ~ | Alarmy

Pomocv|

Strona Gléwna > Akceptacje elektroniczne
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Akceptacja InterCars
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Zaznaczajac pole wyboru Flota wyraZza wole zawarcia umowy dodatkowej do umowy o wydanie i uzywanie Kart Mikroflota, na zasadach wskazanych w punkcie 5 tej
umowy, ktorej przedmiotem jest Swiadczenie przez PKN ORLEN 5.A. uslug serwisowych InterCars oraz sprzedazy towarow (czesci), ustlug niezbednych do realizacji tych
ustug na terytorium Polski oraz ustalenie zasad rozliczania pomiedzy stronami naleznosci wynikajacych z naliczonych Flocie Oplat z tytulu swiadczenia ustug serwisowych
InterCars oraz sprzedazy towarow (czesci), ustug niezbednych do realizacji tych uslug.
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Aktywacja Ustugi InterCars w Programie Mikroflota

3. Pozostaje tylko zapoznanie sie oraz akceptacja regulaminu:

Komunikat

Ustuga InterCars zostata aktywowana.
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Aktywacja Ustugi InterCars w Programie Mikroflota

4. Kolejnym krokiem na portalu flotowym jest przypisanie limitu wartosciowego do danej karty.
Uwaga: Ustuge InterCars mozna przypisaé tylko do karty wydanej na numer rejestracyjny.

Szczeqoty karty -> przycisk Dane InterCars
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Aktywacja Ustugi InterCars w Programie Mikroflota

Wysokos¢ limitu okresla wartosé jednorazowej ustugi serwisowej. Maksymalna wartos¢ limitu dla ustugi dla
wszystkich kart to 1000 PLN.

UWAGA: Realizacja ustugi serwisowej za posrednictwem danej karty mozliwa jest najwczesniej nastepnego dnia po
zdefiniowaniu limitu na portalu flotowym.
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Procedura Zgtaszania Ustugi Serwisowej
przez Uzytkownika Karty Mikroflota

Zadzwon pod numer Infolinit FLOTA
801 235 682

Przed rozmowa przygotu;:

v'Karte Mikroflota
v'Dowdd rejestracyjny
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Procedura Zgtaszania Ustugi Serwisowej
przez Uzytkownika Karty Mikroflota

v Podaj konsultantowi zakres naprawy lub opisz objawy wystepujgce w pojezdzie
v Konsultant umoéwi naprawe w warsztacie najblizszym Twojej lokalizaciji

v' Termin wizyty i adres warsztatu otrzymasz SMSem

MIKROFLOTA

MOTO
INTEGRATOR

Grupa Inter Cars

ﬂ
EE?EI] www.miflota.pl



Autoryzacja Kosztow Naprawy

v W wybranym warsztacie nalezy okazac karte Mikroflota

v Jesli kwota naprawy przekroczy wartos¢ ustalong na portalu flotowym
flota.orlen.pl wtasciciel karty zostanie poproszony o dodatkowg autoryzacje
kosztéw naprawy

v" O zakonczeniu naprawy uzytkownik karty zostanie poinformowany telefoniczne
lub przez SMS
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