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I. USŁUGI – MECHANIKA CENY NETTO 
 

Usługa Cena netto 

Roboczogodzina w naprawie mechanicznej 159,00 zł 

Roboczogodzina w naprawie ciężarowej 250,00 zł 

Ryczałtowe wynagrodzenie za standardowy przegląd okresowy 
(stawka nie dotyczy pojazdów dostawczych) 

209,00 zł 

Ryczałtowe wynagrodzenie za standardowy przegląd okresowy pojazdu 
dostawczego 

238,00 zł 

Ryczałtowe wynagrodzenie za serwis olejowy 160,00 zł 

 

Usługa - serwis klimatyzacji (odzyskanie czynnika, 
wytworzenie próżni, nabicie układu): 

CZYNNIK R134A 
Cena netto 

CZYNNIK R134YF 
Cena netto 

Pakiet Komfort (serwis klimatyzacji) 210,00 zł 
347,00 zł 

Pakiet Komfort Plus (serwis klimatyzacji + dezynfekcja przy 
użyciu granatu/pianki + wymiana filtra kabinowego) 

299,00 zł 436,00 zł 

Pakiet Premium (serwis klimatyzacji + ozonowanie + wymiana 
filtra kabinowego) 

378,00 zł  525,00 zł 
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II. USŁUGI – OPONY 
 

Usługa Cena netto 

Wymiana opony z wyważeniem - felga stalowa do 16" włącznie 34 zł 

Wymiana opony z wyważeniem - felga stalowa 17" 18" 35 zł 

Wymiana opony z wyważeniem - felga aluminiowa do 16" włącznie 36 zł 

Wymiana opony z wyważeniem - felga aluminiowa 17" 37 zł 

Wymiana opony z wyważeniem - felga aluminiowa 18" 41 zł 

Wymiana opony z wyważeniem - felga aluminiowa od 19" 48 zł 

Wymiana opony z wyważeniem - felga bus stal 41 zł 

Wymiana opony RunFlat z wyważeniem 66 zł 

Wymiana zaworu 1 szt. 12 zł 

Wymiana koła z wyważeniem - felga stalowa do 16" włącznie 26 zł 

Wymiana koła z wyważeniem - felga stalowa 17" 18" 26 zł 

Wymiana koła z wyważeniem - felga aluminiowa do 16" włącznie 28 zł 

Wymiana koła z wyważeniem - felga aluminiowa 17" 30 zł 

Wymiana koła z wyważeniem - felga aluminiowa 18" 31 zł 

Wyważenie koła - felga aluminiowa od 19" 32 zł 

Wymiana koła z wyważeniem - felga bus 31 zł 

Naprawa opony osobowej 62 zł 

Prostowanie felgi stalowej 64 zł 

Utylizacja opony 13 zł 

Przechowywanie sezonowe koła, opony lub felgi 32 zł 

Relokacja kompletu opon 69 zł 

Relokacja kompletu kół 121 zł 

Dopłata do wymiany koła z czujnikiem TPMS 10 zł 

* nie zawiera wynagrodzenia za usługę wymiany opony z wyważeniem, które jest naliczane dodatkowo zgodnie z Cennikiem 

** opłata dodatkowa doliczana każdorazowo do ceny usługi wymiany 1 szt opony (niezależnie od rodzaju czy wielkości felgi/opony),  

w przypadku, gdy pojazd w którym wykonywana jest usługa wymiany opony posiada w kole czujnik powietrza TPMS (TPMS - Tire Pressure 

Monitoring System) 
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III. HOLOWANIE I USŁUGI ASSISTANCE: 
 

Pozycja 
Jedn. 
miary 

Stawka zł  
netto 

Uwagi 

Opłata 
dodatkowa 

(interwencja 
w weekendy 

i święta oraz za 
godziny nocne) 

Holowanie: pojazdy osobowe - 
ryczałt (uwzględnia operację 
załadunku i wyładunku) 

1 330,00 zł 
W granicach administracyjnych miasta lub 
w odległości do 20 km od punktu serwisowego 

50 zł netto 

Pomoc na drodze - pojazdy 
osobowe (np. zmiana koła 
w pojeździe, uruchomienie 
pojazdu) 

1 330,00 zł 
W granicach administracyjnych miasta lub 
w odległości do 20 km od punktu serwisowego 

50 zł netto 

Pomoc na drodze - pojazdy 
osobowe - opłata dodatkowa 

1 km 10,00 zł za km 

Dotyczy pomocy na drodze spoza 
administracyjnych granic danego miasta w 
przypadku, gdy pojazd znajduje się w odległości 
dalszej niż 20 km od punktu serwisowego. 
Przedmiotowa opłata należna jest za każdy 
kilometr po przekroczeniu 20 km od punktu 
serwisowego i powiększa wynagrodzenie 
wskazane jako Pomoc na drodze - pojazdy 
osobowe. 

50 zł netto 

Holowanie - pojazdy osobowe 
- kursy nie ryczałtowe 

1 km 

10,00 zł za km 
holowanego 
auta powyżej 

kursu 
ryczałtowego 

Dotyczy holowania spoza administracyjnych 
granic danego miasta w przypadku, gdy miejsce 
odbioru pojazdu znajduje się w odległości dalszej 
niż 20 km od punktu serwisowego. Przedmiotowa 
opłata należna jest za każdy kilometr po 
przekroczeniu 20 km od punktu serwisowego 
i powiększa wynagrodzenie wskazane jako 
Holowanie - ryczałt. Kwota za dojazd i holowanie. 

50 zł netto 

Holowanie pojazdy dostawcze 
- ryczałt (uwzględnia operację 
załadunku i wyładunku) 

1 

Auta powyżej 
2,2 tony  

do 3,5 ton  
ryczałt 

415,00 zł 

W granicach administracyjnych miasta lub 
w odległości do 20 km od punktu serwisowego 

50 zł netto 

Pomoc na drodze pojazdy 
dostawcze (np. zmiana koła 
w pojeździe, uruchomienie 
pojazdu) 

1 430,00 zł 
W granicach administracyjnych miasta lub 
w odległości do 20 km od punktu serwisowego 

50 zł netto 

Holowanie - pojazdy 
dostawcze - kursy nie 
ryczałtowe 

1 km 

Auta powyżej 
2,2 tony do 

3,5ton ryczałt 
11,00 zł za km 
holowanego 
auta powyżej 

kursu 
ryczałtowego 

Dotyczy holowania spoza administracyjnych 
granic danego miasta w przypadku, gdy miejsce 
odbioru pojazdu znajduje się w odległości dalszej 
niż 20 km od punktu serwisowego. Przedmiotowa 
opłata należna jest za każdy kilometr po 
przekroczeniu 20 km od punktu serwisowego 
i powiększa wynagrodzenie wskazane jako 
Holowanie - ryczałt. Kwota za dojazd i holowanie. 

50 zł netto 

mailto:mail:%20flota@orlen.pl
http://www.orlen.pl/


AKTUALIZACJA CENNIKA 
od 01.07.2024 

   

ORLEN Spółka Akcyjna KRS 0000028860 Biuro Rozwoju Sprzedaży Paliw 

Siedziba w Płocku NIP 774 00 01 454  +48 501 235 682 

ul. Chemików 7 BDO 000007103  +48 801 235 682 

09-411 Płock kapitał zakładowy/wpłacony:  mail: flota@orlen.pl 

www.orlen.pl 1.451.177.561,25 zł  www.flota.orlen.pl 

 

IV. DOOR-TO-DOOR 
 

 Na terenie administracyjnych granic miasta - 130,00 zł netto. W przypadku dalszych wyjazdów cena 
ustalana indywidualnie. 

 Transport lokalny ** w dwie strony do serwisu 175,00 zł netto. 

 Transport podmiejski *** w dwie strony do serwisu 220,00 zł netto 

 Transport krajowy (transport nie mający charakteru lokalnego lub podmiejskiego, na terenie RP) 220,00 zł 
netto + 3,00 zł netto x liczba kilometrów od granicy usługi transportu podmiejskiego **** 

 

 
* w przypadku świadczenia usługi przez podmiot zewnętrzny, ICFS każdorazowo poinformuje o tym Klienta na etapie zamówienia usługi. 

** dotyczy transportu z miejsca znajdującego się w miejscowości: Warszawa oraz Piaseczno, Marki, Łomianki, Piastów, Kraków, Będzin, Bytom, 
Chorzów, Czeladź, Dąbrowa Górnicza, Gliwice, Katowice, Mysłowice, Ruda Śląska, Siemianowice Śląskie, Sosnowiec, Świętochłowice, Tychy, 
Zabrze, Poznań, Gdańsk, Sopot, Gdynia, Wrocław, Łódź. 

*** dotyczy transportu z miejsca znajdującego się do 70 km od centrum miejscowości z listy powyżej, określonej dla transportu lokalnego. 

**** liczba kilometrów wyliczana jest automatycznie z wykorzystaniem aplikacji Google Maps możliwie najkrótszą trasą, po drodze publicznej 
od miejsca odbioru pojazdu do miejsca jego przekazania, z zastrzeżeniem, że w przypadku gdy miejscowość z listy powyżej, określonej dla 
transportu lokalnego, znajduje się bliżej miejsca odbioru pojazdu niż miejsce przekazania, liczba kilometrów obliczana jest od tej miejscowości 
(najbliżej położonej miejsca odbioru pojazdu). 

 
 

V. POJAZD ZASTĘPCZY 

 

VI. Cennik - bez limitu km 
Opłata za dzień 

 

A (Panda, Aygo, i10, Adam) 140,00 zł 

B (Yaris, Fiesta, Corsa, i20) 150,00 zł 

C, C+ (Astra, Focus, Auris, Corolla, i30) + kombi 167,00 zł 

D, D+ (Mondeo, Avensis, Passat, i40)+ Kombi 237,00 zł 

SUV (Qashqai, Tucson, Captur, Sportage) 271,00 zł 

E + SUV Premium (BMW 5, X5, A6 itp.) 352,00 zł 

7 osobowe 243,00 zł 

9 osobowe 335,00 zł 

M (LCV małe typu Combo) 191,00 zł 

N (LCV i MCV typu Ducato, Boxer 329,00 zł 

O Brygadówka 416,00 zł 
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